AVVISO
Al CITTADINI

IL SINDACO

COMUNE DI GARBAGNA NOVARESE J

10, tutta la PA a portata di mano

L’app 10 ¢ lo strumento pensato per abilitare concretamente la Cittadinanza Digitale, fornendo al cittadino un
collegamento diretto (attraverso lo smartphone) con i servizi e le comunicazioni della PA, un punto di accesso unico
per I'erogazione e la fruizione dei servizi pubblici. 10 permette di interagire facilmente con diverse Pubbliche
Amministrazioni, locali o nazionali, raccogliendo tutti i loro servizi, comunicazioni, pagamenti e documenti in
un'unica app, in modo sicuro. Tutte le comunicazioni in un unico punto, sul telefono, e sempre a portata di
mano.
Grazie agli avvisi in prossimita di una scadenza si ha la possibilita di restare sempre aggiornato ed aggiungere
un promemoria direttamente sul calendario personale dello smartphone. Per i messaggi relativi al pagamento di
servizi o tributi si ha la facolta di completare I'operazione direttamente dal messaggio, senza lasciare I'app.
COMUNE DI GARBAGNA NOVARESE - APP 10

Awviso scadenza carta d'identita / Avviso ritiro tessera elettorale

Il Comune di Garbagna Novarese ha attivato, gia nello scorso anno, due servizi gratuiti su APP 10.

1. “Avviso scadenza carta d’identita”, attraverso il quale i cittadini ricevono un promemoria in prossimita
della scadenza del documento.

2. “Avviso ritiro tessera elettorale” - Latessera elettorale & il documento che permette al cittadino
iscritto nelle liste elettorali del comune di residenza I'esercizio del voto. Tutti i nuovi iscritti nelle liste
elettorali, ossia i neo diciottenni, nonché coloro che hanno trasferito la propria residenza in questo
Comune od ancora hanno acquistato il diritto elettorale per altri motivi, possono ricevere il messaggio
di invito al ritiro della tessera elettorale tramite APP 10. L’attuale modalita di invio della comunicazione
in formato cartaceo sara gradualmente disattivata.

All'interno della App c'é una sezione “Messaggi” che raccoglie tutte le informazioni che riguardano la singola
persona e che provengono dalle Pubbliche Amministrazioni, sia nazionali che locali. Scaricando I'app ed
impostando le proprie preferenze, ogni utente decide quali servizi tenere attivi e quali disattivare; inoltre,
I'interessato pud scegliere autonomamente quali messaggi ricevere e come riceverli (via mail, dentro I'app o
tramite le notifiche push del telefono).

Si invitano, pertanto, i cittadini a scaricare I'App lo sul proprio smartphone per poter usufruire dei
predetti servizi e di quelli futuri che saranno eventualmente aggiunti successivamente.

APP 10 é scaricabile gratuitamente da Play Store (Google Play) e App Store. O
Maggiori informazioni al link https://io.italia.it/cittadini/ (w/ N \_r
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